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Wir sind Praxispartner fiir Berufsakademie, duale Hochschule und
Fachhochschule

Seit 2008 steht die Toskanaworld als Praxispartner fur die duale Hochschule in
Thiringen und Berufsakademie in Sachsen zur Verfligung. Dabei sind wir Ausbilder in
den Studienrichtungen Tourismuswirtschaft und mit dem Klinikzentrum Bad Sulza im
Management im Gesundheitswesen und Soziale Arbeit. Das Studium dauert 3 Jahre
und wird ungefdhr zur Halfte an den Akademien und zur Halfte im Praxisbetrieb
durchgefihrt, die einzelnen Abschnitte dauern jeweils 2 bis 3 Monate. Der groB3e
Vorteil ist, dass der Absolvent am Ende einen akademischen Grad (Bachelor of Arts)
erworben hat, aber auch praktische Erfahrung mitbringt. Dabei darf man sich das
Studium nicht zu leicht vorstellen, denn 36 Monate sind keine lange Zeit. Hier ist
strebsamer Einsatz gefragt.

Voraussetzung ist hier die allgemeine Hochschulreife bzw. die Fachhochschulreife.
Besonderes Augenmerk legen wir auf die Noten in Deutsch, Mathematik und
Englisch. Der Bewerber sollte 18 Jahre alt sein. Gute Englischkenntnisse setzen
wir voraus, jede weitere Fremdsprache verbessert die Chancen. Auch Praktika in
einem Hotel oder in einem anderen Dienstleistungsbereich werden von uns gerne
gesehen und wir sind dafiir auch immer offen. Eine vorherige Ausbildung z.B. in
Hotellerie oder Tourismus vergréBert selbstverstandlich die Chancen und verandert
natdrlich auch die zu durchlaufenden Abteilungen wahrend des Studiums. Der
Bewerber sollte offen, kontaktfreudig und teamfahig sein und eine vernlinftige
Allgemeinbildung besitzen.

Welche Abteilungen muss man bei einem Studium der Tourismuswirtschaft
durchlaufen?

Im Hotel an der Therme durchlauft man alle Bereiche des Hotels, um sich einen
Gesamtulberblick anzueignen. Das bedeutet auch ein Student oder eine Studentin
darf bei uns einen Einblick in Kiiche, Restaurants und Housekeeping, sowie Hotel
Resort Schloss Auerstedt bekommen. Dies versuchen wir in den ersten beiden
Praxisblécken einzuplanen. Danach geht es dann in die Schwerpunktbereiche
Rezeptionen, Kompetenzcenter (d.h. telefonische Kundenberatung, Erstellung von
Angeboten, Buchung), Tagung & Veranstaltung, Marketing und Buchhaltung, sowie
als Abschluss die Direktion. Je nach personlichen Interessen wird dieses noch
erweitert mit den Mdglichkeiten Wellnessmanagement, Controlling oder auch einem
zeitweisen Einsatz der Bad Sulzaer Studenten in Bad Orb.

Bei Studenten an der Fachhochschule, hier arbeiten wir mit der International
University Bad Honnef (IUBH) Niederlassung in Erfurt zusammen, dauert das
Studium 42 Monate und findet im woéchentlichen Rhythmus statt. Hier ist die Nahe
zwischen Studium und Praxis naturlich viel gréBer und der Student hat mehr Zeit.
Daflr gibt es hier auch eine andere Kostenstruktur.
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Welche Abteilungen muss man bei einem Studium Management im
Gesundheitswesen oder Soziale Arbeit durchlaufen?

Auch hier legen wir Wert darauf, dass der Student / die Studentin das Unternehmen
bis ins Detail kennt, also auch die Bereiche, die nicht direkt das Gesundheitswesen
betreffen. Somit darf auch dieser in die Kliche,

die Restaurants, ins Housekeeping und an die Rezeptionen. Das alles allerdings im
~Schnellverfahren™ des 1. Praxisblockes. Danach kommen die Fachabteilungen
Patientenmanagement, Therapieplanung, Qualitdtsmanagement, Wellnesspark, ein
externes Praktikum in einem Akutkrankenhaus, sowie die libergreifenden Bereiche
Buchhaltung und Marketing. Auch hier kénnen noch individuell Schwerpunkte gesetzt
werden, wie Anamnese, Sozialdienst oder auch Psychologie.

Um erfolgreich eine solche Ausbildung absolvieren zu kénnen, sollte man einige
Dinge bedenken:

Auch als Praxispartner sind wir ein Dienstleistungsunternehmen und arbeiten in
einem Dienstleistungsberuf und ,,Dienstleistung™ kommt von ,dienen" und von
~Leistung™. Als Touristiker muss man immer hoéflich und nett zu den

Gasten/Kunden sein. Ein guter Umgang mit Menschen und stete Hilfsbereitschaft sind
wichtige Voraussetzungen fur diesen Beruf. Die Arbeit an Wochenenden oder an
Feiertagen, wenn die Freunde vielleicht frei haben, ist normal, ebenso wie die Arbeit
in Schichten.

Ob wir einen Studenten / eine Studentin nach dem Abschluss Ubernehmen, kénnen
wir nicht vorhersagen, das hangt sowohl von den individuellen persdénlichen
Leistungen wie auch von der aktuellen personellen Situation im Unternehmen ab.
Aber bei Flexibilitat sind die Chancen recht gut.

Einer der groBen Vorteile eines dualen Studiums ist die Tatsache, dass man
mindestens ein Gehalt in H6he des BAfoG-Satzes bekommt, bei der Toskanaworld
erhalten Sie 950,00 € monatlich.

Die Toskanaworld AG stellt auBerdem Dienstkleidung und bietet betriebliche Zusatz-
und Gesundheitsleistungen sowie Weiterbildungsmaéglichkeiten.

Kontakt: Toskanaworld AG, Rudolf-Groschner-Strafe 11
99518 Bad Sulza Tel. 036461-92005
e-mail: Schaefers-GurskiH@toskanaworld.net oder

LaueS@toskanaworld.net, www.toskanaworld.net




