H OTEL e Itqﬂ_(gnaxgogld
AN DER THERME glick und gesundhe
BAD ORB

Das Hotel an der Therme Bad Orb ist ein elegantes Domizil in griiner Parklandschaft, direkt
verbunden mit der futuristischen Toskana Therme und steht fir Verw6hn-Momente zwischen
zeitgemaBem Komfort, erstklassiger Kulinarik und entspannenden Wellness-Angeboten.

Zur Unterstiitzung unseres Teams suchen wir ab sofort eine/n
Reservations Agent (m/w/d)

in Vollzeit (40 Stunden pro Woche).

Was wir bieten:
e eigenverantwortliches Arbeiten in einem interessanten Tatigkeitsumfeld
e flache Hierarchien in einem dynamischen und motivierten Team
e einen sicheren Arbeitsplatz in einem wachsenden Unternehmen
e kostenfreie Bereitstellung der Arbeitskleidung
e zahlreiche Verglnstigungen im Unternehmensverbund Toskanaworld

Was Sie mitbringen:
e Sie verfligen Uber eine abgeschlossene Ausbildung im Hotelfach und haben Kenntnisse im
Bereich Reservierung idealerweise mit der Hotelsoftware Protel
e Sie haben eine nattlirliche Freundlichkeit, sind verantwortungsbewuBt und arbeiten erfolgs- und
zielorientiert
e Sie arbeiten gerne im Team, sind flexibel und belastbar
e Wochenend- und Schichtarbeit sind kein Problem fir Sie

Was Sie bei uns realisieren:
e Beratung unserer Gaste zu Buchungsanfragen per Telefon oder Email
e Annahme und Bearbeitung von Individual- und Gruppenbuchungen
e Kontrolle und Bearbeitung von Optionsbuchungen
o Uberwachen der Buchungsportale inkl Optimierung der Kontingent- und Preisgestaltung
e Sicherstellen eines reibungslosen Kommunikationsflusses zwischen den Abteilungen
e Erledigen von allgemeinen Verwaltungsaufgaben/Statistiken

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen per
Post oder per E-Mail:

Hotel an der Therme Bad Orb

Claudia Wedekind - Operations Managerin
Horststr. 1

63619 Bad Orb

06052-88140

E-Mail: wedekindc@kurhotel-bad-orb.de



