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Das Hotel an der Therme Bad Orb ist ein elegantes Domizil in gruner Parklandschaft, direkt verbunden mit der futu-
ristischen Toskana Therme und steht fur Verwdhn-Momente zwischen zeitgemafBem Komfort, erstklassiger Kulinarik
und entspannenden Wellness-Angeboten. Mit wenigen Schritten gelangen Sie vom gemutlichen und modernen Ho-
telzimmer in die Therme und von der Therme in die Natur.

Zur Unterstltzung suchen wir in Bad Orb in Vollzeit (40h/Wo.) eine/n:

Leitung Rooms Division Management (m/w/d)

Wir zidhlen auf Ihre Expertise!

Sie arbeiten gern an verschiedenen Themen und schatzen die Flexibilitat, nicht jeden Tag den gleichen Ablauf zu haben:

. Fachliche und disziplinarische FUhrung der Abteilungen Rezeption, Reservierung und Housekeeping
. Sicherstellung eines reibungslosen, gasteorientierten Betriebs in allen drei Bereichen
. Erstellung und Kontrolle von Dienst- und Urlaubsplanen sowie Kosten- und Budgetverantwortung

. Umsatzoptimierung durch aktives Revenue Management und Yield-Steuerung sowie Steuerung aller Bu-
chungskanale

. Professioneller Check-In/Check-Out-Prozess und Beschwerdemanagement

. FUhrung des Housekeeping inkl. Externer Dienstleister sowie Einhaltung der Hygiene- und Sicherheitsvor-
schriften

Welche Qualifikationen und Eigenschaften sind erforderlich?

. abgeschlossene Ausbildung im Hotelfach oder Studium im Bereich Hospitality Management
. mehrjahrige Berufserfahrung in einer vergleichbaren Fuhrungsposition (mind. 3 Jahre)

. fundierte Kenntnisse in einem gangigen Property-Management-System sowie Channel-Management und Re-
venue Management sowie CRM

. sicherer Umgang mit MS Office, insbesondere Excel

. ausgepragte FUhrungspersonlichkeit mit Motivations- und Begeisterungsfahigkeit sowie hoher Gaste- und
Serviceorientierung

. gute Deutsch- (verhandlungssicher) und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Last, but not least! Was bieten wir?

. Abwechslungsreiche Aufgaben in einem fortschrittlichen Hotellerie-Umfeld

. Teamgeist: Hoch motivierte und herzliche Kolleglnnen an Ihrer Seite

. Arbeitsplatzsicherheit in einem stetig wachsenden Unternehmen

. Individuelle Chancen zur Fort- und Weiterbildung

. Zahlreiche und attraktive VergUnstigungen im gesamten Unternehmensverbund Toskanaworld
. Auf Wunsch: Berufliche Altersvorsorge und Vermaogenswirksame Leistungen

. Kostenfreie Getranke (Kaffee, Tee, Mineralwasser)

Sie haben Fragen oder méchten sich direkt bewerben? Wir freuen uns auf Sie!

z.Hd.  Frau Susann Pannicke (Leitung Operations Hotellerie und Therme)

E-Mail: PannickeS@toskanaworld.net
Anschrift: Hotel a. d. Therme Bad Orb — HorststraBe 1- 63619 Bad Orb

https://toskanaworld.net/karriere/
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