
 

WELLNESSWEGWEISER  

 
TERMINVEREINBARUNG  
Wir empfehlen Ihnen, Ihre Wellness-Termine 14 Tage vor Anreise zu buchen, um Ihren Wunschtermin 
ermöglichen zu können. An unserer Wellnesspark-Rezeption beraten wir sie gerne. Der Wellnesspark ist 
auch separat ohne Thermeneintritt nutzbar. Unsere Kontaktdaten finden Sie auf der Rückseite der 
Wellnesspark-Broschüre.  
 
TERMINABSAGE  

Sollten Sie Ihren Termin nicht einhalten können, bitten wir sie rechtzeitig abzusagen – ein anderer Gast 
freut sich sicherlich über den freien Platz. Bis 24 Stunden vor der Anwendung stornieren wir kostenfrei, 

danach berechnen wir 100% des regulären Preises.  
 
WELLNESSZEIT  
Bitte erscheinen sie rechtzeitig vor Ihrem Behandlungstermin. Verspätungen haben eine kürzere 

Behandlung zur Folge. Wir empfehlen Ihnen, sich ca. 5-10 min vor Behandlungsbeginn an der 
Wellnesspark-Rezeption anzumelden. Nach Ihrer Anwendung empfehlen wir Ihnen eine kurze 
Nachruhezeit. An unserer Wellnessrezeption steht ein erfrischendes Wasser für Sie bereit.  
 
KLEIDUNG  
Für Ihre Wellnessanwendung stellen wir Ihnen Badetücher und auf Wunsch Einweghöschen und Slipper 
kostenfrei zur Verfügung. Das An- und Auskleiden findet im Behandlungsraum statt.  

 
WICHTIG  
Wellnessbehandlungen sind kein Ersatz für ärztliche Behandlungen. Bitte informieren Sie uns möglichst 
bei der Terminreservierung über medizinische Besonderheiten, Allergien oder Schwangerschaft. Je  
besser wir informiert sind, umso besser können wir Sie verwöhnen. Es ist unser Ziel, Ihnen eine 

perfekte Wellnesszeit zu gestalten. Teilen Sie Ihrem Behandler gleich zu Beginn Ihre Wünsche mit: 
Massageintensität, Lautstärke der Musik, Licht und Raumtemperatur. 

  
RUHEBEREICH – WELLNESSPARK  
Pssst…Um unseren Gästen eine entspannende Wellnesszeit zu ermöglichen, bitten wir Sie höflichst, 
Geräuschquellen zu reduzieren. Bitte schalten sie Ihr Mobiltelefon aus. Kinder und Jugendliche unter   
16 Jahren sind in Begleitung eines Erwachsenen herzlich willkommen.  
 

VERLÄNGERUNG IHRES WELLNESSGEFÜHLS  
Lassen Sie sich verführen durch betörende Duftkreationen, sinnliche Texturen und außergewöhnliche, 
entspannende Zeremonien. Zur Verlängerung Ihrer Wellnesszeit, führen wir exklusive Wohlfühl- und  
Pflegeprodukte auch in unserem Shop. Wir beraten sie gerne.  
Wir arbeiten mit den renommierten Kosmetikfirmen:  

 PHARMOS NATUR®  

 SOTHYS  

 
Wir wünschen Ihnen von Herzen Glück und Gesundheit! 


